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報道関係者各位 

2026年 6月 11日 

tenso株式会社 

BEENOS株式会社の連結子会社で、国際配送代行サービス tenso Logi-linkを運営する tenso株式会

社（本社：東京都品川区、代表取締役社長：直井 聖太、以下「tenso」）は、アメリカ向けの「総コ

スト確定型」新配送プランの提供を開始いたしました。販売者に関税のコスト負担や面倒な算出、管

理の手間は発生せず、購入者にも商品受取時の支払い手続きがないことが最大の特徴です。越境 ECの

課題である関税の追加徴収や荷受拒否による返送リスクを解消します。 

・国際配送代行サービス概要：https://beenos-solutions.com/delivery/ 

・新配送プランに関するお問い合わせ先：https://global.tensologilink.com/usShipping 

■新サービス提供の背景 

2025年の関税措置の変更以降、アメリカへの越境 ECは商品購入時にあらかじめ事業者が関税分を算

定・徴収して発送する手法が主流となりました。しかし、事前に正確な関税を算出することは極めて

難しく、出荷後に関税を追加徴収されるリスクが新たな課題となっています。また、商品の到着時に

購入者に関税支払いを請求する従来の手法では、荷受拒否による返送リスクが存在し事業者がコスト

を負担しなくてはいけないという事態が発生します。tenso Logi-linkはこうした負を解消するため、

新たにアメリカ向け「総コスト確定型」新配送プランの提供を開始いたしました。 

本配送プランは物流側で高度な予測機能をもとに関税を一括処理してコストを確定し、それを含ん

だ料金プランとして送料を提示します。商品販売時の関税請求も商品受取時の支払い手続きも一切発

生せず、追加徴収や荷受拒否のリスクから解放されるため「アメリカへの販売は強化したいが通関ト

ラブルや返送リスクは避けたい」と考える事業者様にとって最適な物流ソリューションです。 

 BEENOSグループは 15年以上にわたり、日本と世界をつなぐ事業を展開しています。これからも海外
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のお客様と日本の事業者様が安心してご利用いただけるサービスを提供してまいります。 

 

■tenso Logi-link 事業責任者 穐本恭介のコメント 

tenso Logi-linkは 2023年にローンチした国際配送代行サービスです。もともと越境 EC支援サービ

スの利用事業者様から「海外配送領域のみアウトソースで依頼できないか？」というご要望をいただ

いていたことからサービス化を決定し、現在は食器・工芸品・玩具・寝具・アパレルなど各業界のあ

らゆる形態の商品が安心して海外のお客様に届くための支援を行っています。 

今回ローンチした新配送プランもお客様のご要望から生まれており、予期せぬコスト負担や販売機

会の損失といった“負”を解消しています。私たちは海外物流のプロフェッショナルとしてコンサル

ティングも実施しています。国際配送に対する課題がございましたらお気軽にご相談ください。tenso 

Logi-linkはこれからも事業者様の課題に向き合い、海外物流の負を解消してまいります。 

 

■国際配送代行サービス tenso Logi-linkについて 

 tenso Logi-linkは日本から海外への国際配送を代行するサービスです。BEENOSグループが 15年以

上にわたる越境 EC支援で培ったノウハウや、圧倒的な海外物流によるスケールメリットを利用でき、

アウトソースによる定額コストの削減も可能です。海外への出荷作業は入庫、梱包、書類作成まで 1

件 450円から提供しており、スポットでもご利用いただけます。サービス導入時には運用形態のヒア

リングを実施し、事業者様に最適な物流をご提案いたします。 

・国際配送代行サービス概要：https://beenos-solutions.com/delivery/ 

・新配送プランに関するお問い合わせ先：https://global.tensologilink.com/usShipping 

 

【tenso株式会社の概要】 

(1)社名：tenso株式会社 

(2)代表者：代表取締役社長 直井 聖太 

(3)本店所在地：東京都品川区西五反田八丁目 4番 13号 

(4)設立年月：2008年 7月 

(5)資本金：100百万円 

(6)コーポレートサイト：https://corp.tenso.com/ 
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